
大ㄧ(上學期) 大ㄧ(下學期) 大二(上學期) 大二(下學期) 大三(上學期) 大三(下學期) 大四(上學期) 大四(下學期)

餐旅管理概論 職場安全與衛生 飲務管理 調酒師

餐飲經營管理

餐旅管理概論 職場安全與衛生 房務作業管理 櫃檯人員

餐飲經營管理 房務員

餐旅服務技能 外場服務員

餐旅管理概論 職場安全與衛生 烘焙創意實務 烘焙師
餐飲經營管理

4
Lodging Management

Program Year 1
餐旅管理概論 櫃檯作業與管理 餐飲經營管理

5
旅館資訊系統基礎檢定考

試
餐旅管理概論 櫃檯作業與管理

6 國際禮儀基本知識檢定 餐旅管理概論 國際禮儀與應對技巧 國際禮儀接待員

7 航空票務訂位系統 旅運管理概論 航空票務與訂位 旅行社行政人員

8 自行車C級領隊 休閒遊憩概論 自行車休閒指導 自行車領隊

9 國民旅遊領團人員認證 旅運管理概論 旅行社領團人員

10

TQC電腦專業證照

/(MOS)Microsoft Office

Specialist

資訊素養與科技倫

理

餐旅管理概論 職場安全與衛生 飲務管理 調酒師

餐飲經營管理

餐旅管理概論 職場安全與衛生 房務作業管理 櫃檯人員

餐飲經營管理 房務員

餐旅服務技能 外場服務員

13 旅館資訊系統規劃師 餐旅管理概論 櫃檯作業與管理

14 旅館資訊系統應用師 餐旅管理概論 櫃檯作業與管理

15
City & Guilds 國際咖啡

調配師
餐旅管理概論 餐飲經營管理 飲務管理

16
Silicon Stone Education

餐飲國際認證
餐旅管理概論 餐飲經營管理 飲務管理

17 會議展覽專業人員 餐旅管理概論 職場安全與衛生 會議與展覽管理 會展專業人員

18 國際禮儀 Level 1 餐旅管理概論 國際禮儀與應對技巧

餐旅管理概論 職場安全與衛生 國際禮儀與應對技巧 國際禮儀接待員

旅運管理概論 觀光遊憩與環境 航空票務與訂位 領隊實務與實習 旅遊糾紛與案例分析 領隊

台灣觀光休閒資源

概論
觀光行政與法規 旅行社規劃人員

遊程規劃與設計

旅運管理概論 觀光遊憩與環境 航空票務與訂位 旅遊糾紛與案例分析 導遊

台灣觀光休閒資源

概論
觀光行政與法規 旅行社規劃人員

遊程規畫與設計

導遊實務與實習

22 休閒指導員證照
台灣觀光休閒資源

概論
休閒遊憩概論 休閒教育與解說 休閒活動企劃與管理 休閒指導員

23 休閒經理員證照
台灣觀光休閒資源

概論
休閒遊憩概論 休閒教育與解說 休閒活動企劃與管理 遊憩區規劃 休閒經理員

台灣觀光休閒資源

概論
休閒遊憩概論 登山步道休閒指導 休閒活動企劃與管理 健康體適能 登山嚮導員

休閒教育與解說

24

3

11

12

※勞委會丙級報考資格：年滿15歲或國中畢業(未滿15歲需付國中畢業證書 )

※勞委會乙級報考資格：取得申請檢定職類丙級技術士證或在校最高年級者

嶺東科技大學 觀光與休閒管理系 專業證照學習地圖

No.

丙級(C級)證照

或業界認可丙級

(C級)證照

證照名稱

乙級(B級)以上

專業證照

或業界認可乙級

(B級)以上專業

證照

對應職務
對應課程

1

20

登山嚮導員證照

烘焙證照丙級

飲料調製乙級

餐旅服務乙級

餐旅服務丙級

國際禮儀接待員

飲料調製丙級

領隊證照(華語、外語）

導遊證照（華語、外語）

2

19
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