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證照名稱 
大一 

上學期 

大一 

下學期 

大二 

上學期 

大二 

下學期 

大三 

上學期 

大三 

下學期 

大四 

上學期 

大四 

下學期 
對應職務 

丙級

(C級)

證照

或業

界認

可丙

級(C

級)證

照 

飲料調製丙級   
職場安全與

衛生 
飲務管理     調酒師 

餐旅服務丙級 
餐旅管理

概論 

 
餐旅服務技

能 
房務作業管理     櫃檯人員 

 
職場安全與

衛生 
     房務員 

       外場服務人員 

美國旅館協會

(AH&LA) 

餐旅管理

概論 

櫃檯作業與

管理 
       

國際禮儀基本

知識檢定 
   

國際禮儀與應

對技巧 
     

Silicon Stone 

Education 餐飲

國際認證 

   飲務管理      

   咖啡學      

航空資訊訂位

系統證照 
 

旅運管理概

論 
 

航空票務與訂

位 
     

生態旅遊導覽

員初級證照 

台灣觀光

休閒資源

概論 

休閒遊憩概

論 
      生態導覽員 

自行車 

C級領隊 
 

休閒遊憩概

論 
  

自行車休閒

指導 
   自行車領隊 



 

乙級

(B級)

以上

專業

證照

或業

界認

可乙

級(B

級)以

上專

業證

照 

飲料調製乙級   
職場安全與

衛生 
飲務管理     調酒師 

國際禮儀接待

員 
   

國際禮儀與應

對技巧 
     

國際禮儀 

Level 1 
   

國際禮儀與應

對技巧 
     

旅館資訊系統

應用師 

餐旅管理

概論 

櫃檯作業與

管理 
 房務作業管理     櫃檯人員 

旅館資訊系統

規劃師 

餐旅管理

概論 

櫃檯作業與

管理 
 房務作業管理     櫃檯人員 

City & Guilds國

際咖啡調配師 
  

職場安全與

衛生 

飲務管理 
    咖啡師 

咖啡學 

Silicon Stone 

Education 餐飲

國際認證 

  
職場安全與

衛生 
飲務管理      

領隊證照 

華語、外語 
 

旅運管理概

論 

導遊與領隊

實務 
    

旅遊發展趨

勢與討論 

領隊 

旅行社規劃人員 

導遊證照 

華語、外語 
 

旅運管理概

論 

導遊與領隊

實務 
    

旅遊發展趨

勢與討論 

導遊 

旅行社規劃人員 


